&

CORERALOEA
GIMERAL
OIL ESTADD

AO0PCAMm

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DIRECCION PROVINCIAL DE AZUAY

DPA-0046-2023

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
CUENCA

INFORME GENERAL

Examen Especial a las adquisiciones de bienes y servicios; asi como, su registro,

uso y destino, efectuadas por Accién Social Municipal, adscrita al GAD Municipal

del cantén Cuenca, por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31
de diciembre de 2022

TIPO DE EXAMEN : EE

PERIODO DESDE :  2018-07-01 HASTA: 2022-12-31




EEEEEEE

DDDDDDDDD

EN BLANCO



aheredia
#custom


GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
CUENCA

Examen especial a las adquisiciones de bienes y servicios; asi como, su registro, uso y
destino, efectuadas por Accidén Social Municipal, adscrita al GAD Municipal del canton
Cuenca, por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre de
2022,

AUDITORIA INTERNA

Cuenca — Ecuador




@: EN BLANCO

AAAAAAAAAAAA
EEEEEEE



aheredia
#custom


Siglas

IVA

NIT

RUC

SERCOP

usD

RELACION DE SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS
Significado

Impuesto al Valor Agregado

Numero de Identificacién Tributaria

Registro Unico de Coniribuyentes

Servicio Nacional de Contratacién Publica

Délares de Estados Unidos de América




EEEEEEE

EEEEEEEEE

EN BLANCO



aheredia
#custom


INDICE
CONTENIDO Paginas
Carta de presentacion
CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen
Objetivos del examen
Alcance del examen
Base legal
Estructura orgénica
Objetivos de la entidad

Mento de recursos examinados

(62 RN S N ' B A S L I v R e

Servidores relacionados
CAPITULO I

RESULTADOS DEL EXAMEN
Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 6
Valores cancelados por la adquisicion de libros, sin que fueran recibidos T
ANEXOS

Anexo 1.- Servidores relacionados
Anexo 2.- Detalle del monto de recursos examinados



EEEEEEE

DDDDDDDDD

EN BLANCO



aheredia
#custom


Qorcom

Ref.: Informe aprobado el 13 pie 2073

Sefior

Director Ejecutivo

ACCION SOCIAL MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA ,
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
CUENCA

Presente.-

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial a las adquisiciones de bienes y servicios; asi como,
su registro, uso y destino, efectuadas por Accidn Social Municipal, adscrita al GAD
Municipal del canton Cuenca, por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y
el 31 de diciembre de 2022.

La accién de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contralorfa General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente gue las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demés normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamenie

Ecen. Leonardb Bustos Luna, Mst. ,
AUDITOR/A GENERAL INTERNO/A DE LOS GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS .

GAD MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA

Z-JiVo ~
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en Accién Social Municipal, se realizé en cumplimiento a la Orden
de Trabajo 0004-DPA-GADMCC-AI-2023, de 4 de septiembre de 2023; con cargo al
Plan Anual de Control del anc 2023, de la Unidad de Auditoria Interna, del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca.

Objetivos del examen

* Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias, y demas
normativa aplicables al objeto del examen.

* Verificar la propiedad, veracidad y el registro de las operaciones administrativas y
financieras relacionadas al objeto del examen.

Alcance del examen

El examen especial a las adquisiciones de bienes y servicios; asi como, su registro, uso
y destino, efectuadas por Accidn Social Municipal, adscrita al GAD Municipal del cantén
Cuenca, cubrid el perfodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre
de 2022.

Base legal

Accion Social Municipal del cantéon Cuenca, es una entidad de derecho plblico, con
perscneria juridica y patrimonio propio, sin fines de lucro, con finalidad social, dotada de
autonomia administrativa, financiera y de gestion, adscrita al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del cantén Cuenca, sujeta a la “Ordenanza que Regula a
Accion Social Municipal del cantén Cuenca" y al ordenamiento juridico vigente sobre la

materia. La sede de Accion Social Municipal, es en la ciudad de Cuenca.
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Estructura organica

De conformidad con el articulo 10.- Estructura, del Reglamento Orgénico de Gestidn

Organizacional por procescs de Accion Social Municipal, aprobado el 4 de febrero de
2019, por el directorio de la entidad, mediante Resolucion 01-DIRECTORIO-ASM-2019,

se establece:

1. De los Procesos Gobernantes:
Direccionamiento Estratégico Institucional
Responsable: Directorio

1.1 Gestion Estratégica y Técnica Institucional
Responsable: Director Ejecutivo

2. Delos Procesos Agregadores de Valor:
2.1 Gestién Técnica Social

Responsable: Jefe de Area Técnico Social
2.1.1 Gestion de Cuidado del Adulte Mayor
2.1.2 Gestion de Circo Social y Parque Inclusivo
2.1.3 Gestidn de Discapacidades

2.1.4 Gestién de Asistencia Social Humanitaria

3. De los Procesos Habilitantes de Asesorfa
3.1 Gestion de Asesoria Juridica

3.2 Gestion de Comunicacion Social

3.3 Gestién de Planificacion

4. De los Procesos Habilitantes de Apoyo
4.1 Gestion Administrativa Financiera

Responsable: Jefe de Area Administrativo-Financiero

4,1.1 Gestion Financiera
4.1.2 Gestidn de Talento Humano

4.1.3 Gestion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién

T REs—
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4.1.4 Gestion de Compras P(blicas

Objetivos de la entidad

De conformidad con el articulo 5 del Reglamento Orgénico de Gestién Organizacional
por procesos de Accion Social Municipal, aprobado el 4 de febrero de 2019, mediante
Resolucién 01-DIRECTORIC-ASM-2019, por el Directorio de la Institucién, los objetivos

de Accidn Social Municipal, son los siguientes:

* Brindar servicios a grupos prioritarios que se encuentren en situaciones de

vulnerabilidad que ameriten una atencion inmediata.

* Coordinar, planificar y ejecutar proyectos que propendan al mejoramiento de los

servicios sociales, asi como proyectar la ampliacién de otros en el marco de su

competencia dentro del cantén Cuenca.

* Coordinar, participar y articularse con otras instituciones o programas de

intervencidn social para la conformacion y funcionamiento de redes de apoyo social

en el cantén Cuenca.

* Crear, impulsar y adminisirar de manera individual o en asociacién con otras

instancias plblicas o privadas, servicios sociales para grupos de atencién prioritaria.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos examinados ascendid a 201 097,24 USD conforme se desglosa

en el anexo 2, y se resume en el siguiente cuadro:

PROCESOS

s e

. ANoS

2Q1B

2019

2020

2021

2022

TOTAL USD

Subasta Inversa Electrénlca

12 826,84

0,00

25 300,03

45 681 42

0,00

83 808,26

Régimen Especial

0.00

0,00

0.00

24 107 13

.00

1
2410713

Varificacitn de praducetén nacional

892,95

0.00

0,00

0,00

0,00

189205

Faria Inclusiva

0.00

0,00

0,00

0.00

6 282,18

628218

[nfima Cuantla

44 958,54

9037,70

14 812,57

312405

11 71580

8364865

Catédfogo Electrénloo

335,30

102275

0,00

0.00

000

1 358,05

TOTAL USD

60013,63

10 050,45

4o 112,57

72 912,60

17 987,85

20 097,2'3

3-cU¥Tr2C —
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Servidores relacionados

El detalle de servidores relacionados consta en el Anexo 1.
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CAPITULO 1l

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

Durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31 de diciembre de 2022,
se aprobo el informe DPA-0017-2020, el que fue elaborado por la Unidad de Auditoria
Interna del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Cuenca, en el cual
se emitieron 9 recomendaciones, documento que se entregd a la Direciora Ejecutiva de

Accion Social Municipal.

De las 9 recomendaciones formuladas, se determiné que 8 fueron cumplidas,
representando e} 88,89% del total, 1 no probada en el periodo sujeto al examen, que
corresponde al 11,11%; conforme se detalla a coniinuacién:

No. Ndmero de Informe Fecha de Recomendacion
aprobacion No. C I NP
1 |DPA-0017-2020 2020-10-02 9 8 0 1

C = Cumplidas; | = Incumplidas; NP = No probadas en el periodo sujeto a examen.
Fuente: Informes aprobados por la Contraloria General del Estado

Estado de cumplimiento de las recomendaciones
Estado NdGmere | Porcentaje
Cumplidas 8 88,89%
Incumplidas 0 0%
No probadas en el periodo sujeto a examen 1 11,11%
Total 9 100%
Informe DPA-0017-2020

La Unidad de Auditoria Interna del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
cantdn Cuenca, realizd el “examen especial a los procesos de contratacion, entrega
recepcion, pagos, uso y destino de dispositivos e insumos médicos y demds
adquisiciones realizadas para solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-
19, en Accion Social Municipal del cantén Cuenca, por el periodo comprendido entre el
1 de febrero de 2020 y el 31 de mayo de 2020": aprobado el 2 de octubre de 2020, el
cual fue puesto en conocimiento de la Directora Ejecutiva, que actud en el periodo
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comprendido entre el 27 de junio de 2019 y el 31 de diciembre de 2020, mediante oficio
Al-0131-2020 de 16 de octubre de 2020; en el que se emitieron 9 recomendaciones, de
las cuales, 1 no fue probada en el periodo sujeto a examen, conforme se detalla a
continuacion:

“... Inadecuados procedimientos de control, en las adquisiciones realizadas
a través de los procesos de contratacién publica, por la situacion de
emergencia.- A los Administradores de Convenios.- Recomendacion 3.
Cuando se requiera adquirir productos sustitutos, se elaborara un informe técnico
en donde se justifique la necesidad de comprar otro producto, y que el mismo se
ajuste a lo establecido en los respectivos instructivos legales (...)".

De la revisién y andlisis a |la informacion proporcionada por la entidad, se determiné que,
durante el periodo examinado se suscribieron dos convenios: "De Cooperacion
Interinstitucional enire Fundacion dialogo diverso y Accion Social Municipal del cantdn
Cuenca para entrega de kits de alimentos”; y "“De Cooperacion Interinstitucional entre
Fundacién Haciendo Panas y Accion Social Municipal del cantén Cuenca para entrega
de kits de alimentos”; en los cuales, no se detalld, ni preciso el tipo de bienes a ser
adquiridos, por lo cual, no pudo establecerse si en su lugar se efectué compra de
praductos sustitutos.

Valores cancelados por la adquisicion de libros, sin que fueran recibidos

Mediante comunicacion de 10 de octubre de 2018, el Director Ejecutivo, actuante entre
el 1 de octubre de 2018 al 13 de mayo de 2019, solicitd a la Analista de Presupuesto, lo
siguiente:

“... me permito indicar que dentro del marco de la designacion de! Sefior Alcalde
del Gobierno Descentralizado de Cantén (sic) Cuenca como "Alcalde Solidario e
Incluyente de Latinoamérica 2018", consideramos importante la adquisicion de
100 efemplares del libro denominado Superacién Personal de la Discapacidad a
la Supercapacidad presentada por la Fundacion ... .- Por lo antes Indicado solicito
a Usted de la manera mas comedida se digne prever los recursos econémicos asf
como se sirva certificar la partida presupuestaria correspondiente.-
Adicionalmente solicito se realicen los tramites respectivos para la transferencia
de los recursos y los respectivos comprobantes de pago para la justificacién
correspondiente {...)"

Motivo por el cual, el 22 de octubre de 2018, la Analista de Presupuesto emitié la
certificacion  presupuestaria  0000127-2018, <con <cargo a la partida
A100.000.01.00.730204.000.1 “Edicidn, Impresion, Reproduccion, Publicaciones,
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Suscripciones, Fotocopiado, Traduccion, Empastado, Enmarcacion, Serigrafia® por un
monto de 1 500,00 USD incluido IVA, para la adquisicién de 100 ejemplares a la
Fundacion con NIT 802.020.351-5, domiciliada en el area Metropolitana de Barranquilla,
del pais Colombia.

El 7 de noviembre de 2018, el Director Ejecutivo autorizd el requerimiento 202, por la
adquisicion de 100 ejemplares del libro “De la Discapacidad a la Supercapacidad”; y con
memorando 0314-ASMCUE-2018 de 8 de noviembre de 2018, solicitd a la Contador (a),
actuante entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2018, lo siguiente:

“... Solicito de la manera méds comedida realizar Ia transferencia Internacional a
nombre de la Institucién ... cuenta de ahorros en el BBVA N° 090231465 cuenta
que pertenece a Colombia por un valor de $1.500, valor que servira para la
importacion de 100 libros de superacidn personal “ De la Discapacidad a la Stiper
discapacidad” (sic). Los cuales serdn adquiridos a la Fundacién ... para Ia
sensibilizacion en temas de discapacidad a través del Centro Terapéutico de
Discapacidad en Cuenca Ecuador {...)".

Procediendo, el Director Ejecutivo y la Contador (a) actuanie del 1 de noviembre de
2018 al 31 de octubre de 2020, quien realizd las funciones de Pagador, a suscribir el
‘FORMULARIO PARA SOLICITAR TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR”, en el cual se
detallé la siguiente informacién:

i

FORMULARIO PARA SOLICITAR TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
MONTO 1500
MONEDA Ddlares
NOMBRE DE LA CUENTA/BENEFICIARIO Fundacidn ...
CIUDAD Y PAIS (SIC) DEL. BENEFICIARIO Barranquifla — Colombia
CONCEPTO DE PAGO COMPRA DE LIBROS DE LECTURA

(..}

Procediendo el Director Ejecutivo, mediante oficio 0572-ASMCUE-2018 el 9 de
noviembre de 2018, a solicitar a la Directora Zonal 6 del Banco Central del Ecuador,
segln consta en la parte pertinente:

"

.. solicitarle de la manera méds comedida se sirva realizar la transferencia a
Colombia por adquisicién (sic) de libros de lectura de superacién personal "De Ia
Discapacidad a la Sdper discapacidad” (sic).- Cabe mencionar que el valor de
$1.500 a ftransferir, serd debitado de la cuenta ... que pertenece a ACCION
SOCIAL MUNICIPAL CUENGCA con RUGC 0160XXXXXX001 (...)".
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El 8 de noviembre de 2018, con el requerimiento realizado, el Banco Central del
Ecuador, informé mediante correo electronico de 13 de noviembre de 2018 dirigido a la
Contador (a) actuante del 1 de noviembre de 2018 al 31 de octubre de 2020, quien
realizd funciones de Pagador, que: “... Remito soporte de la transferencia al exterior
{...)"; lo cual también fue registrado en la nota de débito en el documento denominado

“Movimientos Accion Social Municipal Cuenca” con el nimero de referencia 2036.

Es asi que, la Contador (a) actuante del 1 de noviembre de 2018 al 31 de octubre de
2020, quien realizd funciones de Pagador, la Contador (a) en funciones de 1 de julio al
31 de diciembre de 2018 y el Director Ejecutivo, suscribieron el comprobante de pago
0000556 de 9 de noviembre de 2018, registrandose en la cuenta 112.05 Anticipos a
proveedores de bienes yfo servicios, el valor de 1 500,00 USD; misma que ha
permanecido abierta en los Estados Financieros de Accién Social Municipal, desde el
ano 2018 hasta el 31 de diciembre de 2022, fecha de corte de la accién de control.

Con la finalidad de poder nacionalizar los libros adquiridos, la empresa de transporte
con RUC 1790XXXXXX001, mediante correo electrénico de 19 de noviembre de 2018
dirigido a la Contador (a) actuante entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2018, indicd
que se debfa presentar el permiso previo de importacion emitido por el SERCOP;
situacién que, en correo de 20 de noviembre de 2018, la misma empresa volvié a
notificar a la servidora, indicandole que se tiene 30 dias calendario, para la presentacién
del documento desde su arribo caso contrario la carga caerfa en abandono técito.

Es asi que, el Analista de Compras Publicas, en funciones del 1 de julio de 2018 al 9 de
enero de 2019, publicé en el Portal Institucional de Compras Publicas el procedimiento
de Verificacién de Produccién Nacional de cédigo PNB-ASM-001-2018, cuyo objeto fue
“Libro de Superacion personal de Ia discapacidad a la supercapacidad”; procese al cual
medianie oficio SERCOP N° CPN-11384-2018 de 4 de diciembre de 2018, el Servicio
Nacional de Contratacién Publica, en su parte pertinente sefiald:

“...el Servicio Nacional de Contratacién Publica sustentado en la informacion de
las manifestaciones de interés cargadas en el Portal
www.compraspublicas.gob.ec con Codigo de Verificacion No. (PNB-ASM-001-
2018}, le informo que NO se ha identificado Produccion Nacional Competitiva del
BIEN de acuerdo a las caracteristicas generales, técnicas y de calidad detalladas
en el mencionado proceso (...)".
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Documento que no se pudo evidenciar, si fue entregado al courier para proceder con el
tramite ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

El 11 de octubre de 2023, el equipo auditor mediante oficio 0024-0004-DPA-GADMCC-
Al-2023, solicité a la Representante Legal de la empresa de transporte de RUC
1780XXXXXX001, copia certificada de la Guia aérea de transporte, de la Declargcion
aduanera y de la prueba de entrega correspondiente al servicio facturado a Accién
Social Municipal; quien mediante comunicacién de 12 de octubre de 2023, recibida el
dia 19 del mismo mes y afio, indico:

“... Respecto del requerimiento de la Copia de la Declaracion Aduanera realizada
en el afio 2018, es de hacer notar que ef referido envio no se ingresé con
declaracidn en la Aduana debido a que se requeria la autorizacién de Sercop (sic)
y el cliente no lo entregd. Este documento es el habilitante para todas las
instituciones ptiblicas independientemente de la mercancia que deseen importar;
es decir, toda entidad publica debe presentar esta autorizacion emitida del Servicio
Nacional de Contrataciones (sic) Pdblicas, (sic) para las Compras Publicas (sic)
que realice. De allf que en caso referido, la declaracién aduanera no se flegé a
realizar (...)"

Asi mismo el equipo auditor con oficio 0028-0004-DPA-GADMCC-AI-2023 de 19 de
octubre de 2023, solicité a la Especialista en Planificacién Aduanera del Servicio de
Aduanas del Ecuador, copias certificadas del Tramite de Nacionalizacion por la
adquisicion de 100 libros de tftulo “De fa Discapacidad a la Supercapacidad”, quien en
respuesta, mediante oficio SENAE-DPC-2023-1600-OF de 20 de octubre de 2023,
manifestd en la parte pertinente:

"

. Al respecto, tengo bien indicar que NO se encontraron declaraciones
aduaneras de importacion a nombre de ACCION SOCIAL MUNICIPAL DEL
CANTON CUENCA con RUC 0160XXXXXX001, en el perfodo comprendido entre
el 1 de enero de 2018 al 19 de octubre de 2023 (...)".

Adicionalmente, para el traslado de los libros a la ciudad de Cuenca, la Contador (a)
actuante entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2018, mediante memorando 0307-
ASMCUE-2018 de 7 de noviembre de 2018, puso en conocimiento del Director Ejecutivo
lo siguiente:

.. eldia de ayer martes conjuntamente con la Ing. ... nos fuimos a consultar a .
acerca de como se procede para que el menmonado currier (sic) realice fodos los
tramites necesarios para la importacién de los libros, los mismos que nos emitieron
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una proforma con el costo de flete que asiende (sic) a un valor de $392.95 quien
(sic) debera ser depositado en efectivo en las oficina de ... Cuenca. Bajo ningtin
motivo no reciben (sic) fransferencias que nosotros usualmente realizamos a los
proveedores.- Sirvase (sic) indicarme como proceder en este caso para cancelar
el mencionado valor para que puedan continuar con el tramite de importacion de
libros desde Colombia (...)"

Al respecto, el Director Ejecutivo mediante oficio 087-ASM-2018 de 8 de noviembre de
2018, solicité a la Analista de Presupuesto dar tramite a |a certificacion y cambios de las
partidas para cumplir con la adquisiciéon de 100 ejemplares del libro “De la Discapacidad
a la Supercapacidad’; en tal virtud, la Analista de Presupuesto el 8 de noviembre de
2018, procedi6é a emitir la certificacion presupuestaria 0000140-2018 por un valor de
392,95 USD.

Con lo que, el Director Ejecutivo, mediante memorando 0313-ASMCUE-2018 de 8 de
noviembre de 2018, dirigido a la Contador (a) actuante entre el 1 de julio al 31 de
diciembre de 2018, sefialo:

“... Solicito de la manera mas comedida dar un anticipo a la Sra. ... por el valor de
$392.95 misma que serd depositada a la empresa ... para que realice la
importacion {(...)".

Anticipo, que fue registrado mediante comprobante de pago 0000557 de 9 de noviembre
de 2018, al cual se adjunto la factura 005-003-000030952 emitida por la empresa de
RUC 1790XXXXXX001 a nombre de Accion Social Municipal, de 13 de noviembre de
2018, por el valor de 392,95 USD; con la cual, también se procedié a realizar la
compensacion de cartera 0000026 de 28 de diciembre de 2018, para cerrar la cuenta
de anticipo generada.

Mediante oficio 0022-0004-DPA-GADMCC-AI-2023 de 10 de octubre de 2023, el equipo
auditor solicitd al Guardalmacén actuante del 1 de mayo de 2020 al 31 de diciembre de
2022, copia certificada del ingreso a bodega de 100 libros de titulo “De /a Discapacidad
a la Supercapacidad”, quien en respuesta efectuada con oficio 0438-ASMCUE-2023 de
16 de ociubre de 2023, en la parie pertinente senalo:

“... no se encuentran registros de los 100 libros de titulo “De la Discapacidad a la
supercapacidad” para lo cual se adjunta los print de pantallas del médulo de

ingresos a bodega, del afio 2018 {...)".
%3" ONCE -
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Con oficio 0032-0004-DPA-GAMCC-AI-2023 de 20 de octubre de 2023, se solicitd a la
Coordinador Zonal del Servicio Nacional de Contratacién Plblica, indicar si Accién
Social Municipal realizo tramites ante el SERCOP, por la adquisicién y desaduanizacién
de los libros, por lo que, con oficio SERCOP-SDG-2023-0764-0F, de 16 de noviembre
de 2023, el Subdirector General del SERCOP, adjuntd el Informe VPN-UI0-222-EV-D,
de 26 de diciembre de 2018, que en su parte pertinente sefiald:

“... En base a los resultados observados, se recomienda sehalar a la entidad
contratante que es necesario realizar un nuevo procedimiento de verificacién de
produccicn nacional en ef que se deberdn modificar las especificaciones técnicas
del producto usando descripciones con términos simifares o equivalentes, rangos
méximo o minimos en las dimensiones, capacidades y caracterfsticas funcionales,
evitar la indicacion de marcas, etc., para garantizar Ia debida concurrencia de los
oferentes; salvo en aqueffos casos en donde las mismas estén justificadas
técnicamente {...)".

Ademés, adjunté el oficio SERCOP-DCPN-2018-0020-O de 2 de enero de 2019, en el
que el Director de Control de Produccion Nacional, del SERCOP, le indico al Director
Ejecutivo, lo siguiente:

“...En consecuencia, al no observarse el cumplimiento de las disposiciones
normativas referidas por parte de su Entidad, el Certificado de Produccion
Nacional correspondiente al proceso Nro. PNB-ASM-001-2018 ha sido negado.-
Corresponde a su eniidad realizar nuevamente el proceso de verificacion de
produccién nacional en el sistema (sic) de Contratacién Pdblica
www.compraspublicas.gob.ec siguiendo las indicaciones antes mencionadas; es
decir, estableciendo caracleristicas generales (rangos minimos - méximos} y
seleccionando un CPC acorde con su objeto de contratacion.- Una vez publicado
el proceso mismo que determine la no existencia de proveedores en el pals para
el objeto de la contratacion planteada, debera solicitar al SERCOP la respectiva
auforizacién para la adquisicién del bien en el exterior (...)"

Por lo que, no existe evidencia que el trémite haya sido realizado nuevamente y
solicitado |a autorizacion del SERCOP, para la desaduanizacién de los libros adquiridos.

Con oficios 0036 y 0037-0004-DPA-GADMCC-AI-2023 de 24 de octubre de 2023 y oficio
002791-DPA-2023 de 25 de octubre de 2023, se solicité a la Contador (a), a la Contador
(@), quien realizd las funciones de Pagador, y al Director Ejecutivo informacion
relacionada con el envio y recepcion de los libros, el lugar en el cual se recibieron y las
actas de entrega efectuadas.
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La Contador (a), actuante del 1 de noviembre de 2018 al 31 de octubre de 2020, quien
realizd funciones de Pagador, mediante comunicacion de 26 de octubre de 2023,

recibida el mismo dfa, en su parte pertinente indicé:

“... Enmicalidad de “Registrador", para elaborar el archivo y subir en Ia plataforma
del Banco Central del Ecuador para la adquisicién de los 100 libros a la
FUNDACION ... se conto con la debida autorizacion de la méxima autoridad y de
fodas las instancias de control interno dentro de la institucién.- considerando las
funciones a mi cargo en el periodo auditado se podra verificar que no estd entre
mis atribuciones el envio y recepeion de los bienes adquiridos, realizar tramites de
envio y recepcidn de bienes, elaboracidn de actas o ingresos de bodega, por lo
manifestado, la suscrita no dispone de la informacion solicitada (...)".

Por su parte, la Contador (a) actuante entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2018,
mediante oficio DF-UR-2168-2023 de 27 de octubre de 2023, recibido el 30 de octubre
de 2023, en la parte pertinente sefald;

“...esta fuera del ambilto de la competencia a mi cargo, disponer, certificar o
justificar la documentacion requerida por Usted foda vez que mis funciones
terminaron con fecha 31 de Diciembre del 2018, los cuales debieron haber dado
seguimiento lasflos funcionarios en funciones.- Sin embargo pese a no ser
funcionaria de Accion Social me remitian email a mi correo personal, mediante el
cual se puede evidenciar que por parte de la empresa ... manienia contacto con
funcionarios de Accién Social que estaban en funciones los cuales debian haber
dado seguimiento para la recepcién de los libros.- Debiendo recalcar que mi
funcion en el periodo sefalado como contadora (sic) he cumplido con todas las
normas, leyes, reglamentos y demdas normativa de lo que a mis competencias me
correspondia {...)".

E! Director Ejecutivo, mediante comunicacién de 30 de octubre de 2023, recibida el 31
de octubre de 2023, sefialé en la parte pertinente:

.. Se procedié a la adquisicidn, segtin los comprobantes detallados y con los
respectivos procesos; se acordd ademas con la Fundacion antes descrila que los
fibros se recibirian en Colombia y en consideracion que no era una cantidad
excesiva se traerfan los mismos en valija.- sin embargo luego de haber efectuado
el respectivo pago y llegado a los acuerdos respectivos con la Fundacién, la
contadora de ese entonces ..., bajo sus interpretaciones, con su caracteristica
actuacion y sus propios criterios, por su propia cuenta inicié un proceso de
importacion de dichos documentos, requiriendo a la Fundacién ... que envfe los
mencionados documentos a través de Courier; ante esla situacion se dispuso a la
funcionaria se encargue asf mismo por su cuenta, hacer el seguimiento y
recepcidn de la adquisicion bajo su absoluta responsabilidad por su actuacion
inconsufta y extemporanea.- Efectivamente la Fundacion envid los mencionados
libros a través de una empresa segun las condiciones que expuso la funcionaria
en las conversaciones que manifesté haber tenido.- Los libros mencionados
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llegaron al pais a los depdsitos de Aduana, segin notificaciones que llegaron en
su momento a mi correo elecironico y segun indicaciones de la propia funcionaria.
Se le requirié de la misma forma proceda a hacer el tramite de desaduanizacion y
recepcion de los libros, fo que al parecer requerfa de algunos procesos que no
fueron claramente expuestos por la funcionaria entorpeciendo un proceso que
debid haber sido senciflo y sin inconveniente alguno, en virtud de que no existia
ninguna prohibicién para que se pudieran haber traido directamente los libros

(..)"

Por lo antes expuesto, se evidencié que los 100 ejemplares del libro denominado “De /a
Discapacidad a la Supercapacidad’, por los cuales se pagé a la Fundacién con NIT
802.020.351-5, domiciliada en el pafs Colombia, no fueron recibidos por Accidn Social
Municipal, situacién que se originé debido a que el Director Ejecutivo, actuante del 1 de
octubre de 2018 al 13 de mayo de 2019, autorizd el inicio de la adquisicién, sin que se
cumpliera con el tramite de verificacion de produccién nacional ante el Servicio Nacional
de Contratacién Publica, previo a la adquisicién de los libros; a pesar de lo cual, procedié
a autorizar los pagos correspondientes al costo de los libros a la Fundacién con NIT
802.020.351-5 por 1 500,00 USD y el valor de 392,95 USD, para que se cancelara a la
empresa de correo, por el flete para el traslado de los libros desde el pafs Colombia a la
ciudad de Cuenca — Ecuador; la Contador (a), actuante entre el 1 de julio al 31 de
diciembre de 2018, realizé el registro contable como “Anticipo a proveedores de bienes
y/o servicios”, sin verificar que la adquisicién cuente con toda la documentacién de
respaldo como un contrato o garantias, ni efectud el control previo al mecanismo de
contratacion seguido por los servidores; y la Contador (a) actuante del 1 de noviembre
de 2018 al 31 de octubre de 2020, quien realizé funciones de Pagador, realizé el pago
correspondiente al costo de los libros y al flete sin verificar que exista la documentacion
de respaldo que justifique la adquisicion, ni contar con las garantias necesarias que
respalden el anticipo entregado; ocasionando un perjuicio a la entidad por un valor de
1892,95 USD.

Por lo que, los citados servidores inobservaron lo dispuesto en las letras a) y b) del
articulo 12.- Tiempos de control, de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado; el parrafo 3 del articulo 3.- Aplicacién territorial, del Reglamento General de Ia
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica, que sefiala:

“...Para la adquisicion de bienes en el extranjero se requeriré, previamente la
verificacién de no existencia de produccién u oferta nacional, de conformidad con
el insiructivo que ernita el "Servicio Nacional de Contratacién Publica {(...)"

%5— cAT? RcE™

14



Ademas, el Director Ejecutivo inobservé las Normas de Control Interno 401-03
Supervisién y 600-01 Seguimiento continuo o en operacidn; la Contador (a) actuante
entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2018, las Normas de Control Interno 402-02
Control previo al compromiso, 402-03 Control previo al devengado, 405-08 Anticipos de
fondos; y [a Contador {a) actuante del 1 de noviembre de 2018 al 31 de octubre de 2020,
quien realizd funciones de Pagador, la Norma 403-08 Control previo al pago.

El Director Ejecutivo, incumplié la letra b) del articulo 14, de la Ordenanza que regula a
Accién Social Municipal del cantén Cuenca, que indica:

“... b. Cumplir y hacer cumplir la lsy, reglamentos y demds normativa apficable
incluidas las resoluciones emitidas por el Directorio {...)"

Se comunicaron resultados provisionales a la Contador (a), a la Contador (a), quien
realiz6 funciones de Pagador, con oficios 0049 y 050-0004-DPA-GADMCC-A(-2023 de
14 de noviembre de 2023, y al Director Ejecutivo, mediante oficio 002983-DPA-2023 de
15 de noviembre de 2023.

La Contador (a), actuante del 1 de noviembre de 2018 al 31 de octubre de 2020, quien
realizé funciones de Pagador, mediante comunicacién de 20 de noviembre de 2023,

recibida en la misma fecha, manifestd en la parte pertinente:

“... conforme el perfil de cargo no se encuentra entre mis atribuciones realizar los
proceso (sic) de contralacién publica para la adquisicion de bienes o servicios,
autorizar transferencias, comprometer recursos, coniabifizar en tal o cual cuenta
contable, realizar tramites de envio y recepcion de bienes, elaboracién de actas o
ingresos de bodega, sino registrar el pago previa disposicién y autorizacion de Ia
méxima autoridad, en base al expediente que fuera remitido, revisado y validado
por todas las instancias de control previo, por fo tanto, mi actuacién no tiene
responsabilidad alguna en los trdmites que debieron anteceder al proceso (...)"

Lo senalado por la servidora, no modifica lo comentado por el equipo auditor, debido a
que en sus funciones de Pagador, antes de realizar el desembolso por Ja adquisicién de
los libros, asi como, el valor del flete, no realizé el control previo al pago de la

documentacién comprobatoria que demuestre la entrega de los bienes.

La Contador (a), actuante entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2018, mediante oficio
DF-UR-2388-2023 de 27 de noviembre de 2023, recibido en la misma fecha, manifestd:

3. QUITNCE —

15



"

Una vez registrado el anticipo, se debid tramitar el permiso previo de
importacion emitido por el SERCOP y efectivamente con fecha 20 de noviembre
de 2018 se comunica que hay 30 dias calendario para la presentacién del
documento; sin embargo no se considera que la suscrita con fecha 31 de
Diciembre del 2018, es trasladada a brindar los servicios en el GAD Municipal, y
que la enfrega o no de la documentacion con corte al 30 de Noviembre del 2018,
y el seguimiento de los tiempos, documentos, tramites, para la recepcion de los
libros ya no estaban bajo mi responsabifidad, pues corresponde a los servidores
que quedaron a cargo de la documentacion y los procesos continuar con el trémite
de recepcion.- Al respecto debo recordar que los valores de anticipos una vez
registrados, deben ser analizados mensualmente y al cierre de cada ejercicio
fiscal, por lo que no se ha dado el seguimiento respectivo a pesar de haber dejado
conslancia de las cuentas contables y sus saldos al momento de legalizar la
enitrega de toda la Informacion contable financiera de Accién Social Municipal al
Director Ejecutivo de Accidn Social Municipal mediante Oficio DF-UR-0069-2019
con fecha 18 de enero del 2019 {(...)".

Lo indicado por la servidora, no modifica lo comentado por el equipo auditor, debido a

que, realizé el registro contable del anticipo sin contar con la documentacién que

respalde el desembolso realizado, como es la garantia de buen uso del anticipo, ni

cumplié con el control previo al procedimiento seguido para la adquisicién de los libros.

El Director Ejecutivo, actuante del 1 de octubre de 2018 al 13 de mayo de 2019,

mediante comunicacién de 27 de noviembre de 2023, recibida el mismo dia, sefald:

“... sin embargo en este caso particular al no ser una situacion comiin ha escapado
de nuestras manos ciertos procedimientos o aspectos de orden administrativo que
debieron efectuarse en su momenio quizd por el desconocimiento que como
humanos cualquier persona somos susceptibles; lo que lleva a considerar una
inobservancia que en ningtin sentido ha tenido un afan de causar ningdn perjuicio
a la Entidad, mas bien por el contrario en pos de cumplir con un fin de beneficio a
un sector alffamente vulnerable de la sociedad denominado personas con
discapacidad.- en tal sentido se requiere los procesos subsiguientes expuestos
por el equipo auditor los mismos que de igual manera conflevan que antes de
gjecutarse deben someterse a un control previo por la o las partes pertinenites,
situacion que en ningn momento fue notificada por él (sic) drea de contabifidad.-
sifuacion que se pudo evitar con la certificacién del SERCOP de no existencia en
la produccion nacional de dicha documentacion y traida directa de dichos
documentos que correspond/ian a una cantidad minima asi como un monto infimo
de erogacion de recursos (...)"

Lo sefialado por el servidor no modifica lo comentado por el equipo auditor, debido a

que, antes de realizar [a adquisicién de los libros no supervisé y solicitd la verificacion

de produccién nacional, asf como, la autorizacién del SERCOP, previo al pago de los

libros y del flete, a pesar de lo cual, como Director Ejecutivo autorizd el tramite por estos

conceptos.

3. hTEeTse TS -

16



Conclusién

El Director Ejecutivo, de Accién Social Municipal, autorizé la adquisicion de 100
gjemplares del libro denominado “De fa Discapacidad a la Supercapacidad”, a la
Fundacién con NIT 802.020.351-5, domiciliada en el pais Colombia, sin que previamente
se haya realizado la verificacion de produccion nacional, la cual permitia contar con los
documentes necesarios para la desaduanizacion de los libros adquiridos, procediendo
la Contador (a) y la Contador (a) quien realizé las funciones de Pagador, al registro
contable y al pago, respectivamente; suscribiendo los comprobantes de pago la
Contador (a), la Contador (a) quien realizo las funciones de Pagador y el Director
Ejecutivo, quien autorizé el pago, aperturdndose una cuenta contable sin que se haya
cumplido e procedimiento de adquisicion legalmente establecido y que no fue liquidada
hasta el 31 de diciembre de 2018; generandose un anticipo para la Fundacién, por el
valor de 1 500,00 USD, y un pago a la empresa de transporte por 392,95 USD, sin que
al corte del periodo examinado es decir 31 de diciembre de 2022, los libros hayan sido

recibidos; ocasionando un perjuicio a la entidad por un monto de 1 892,95 USD.
Recomendaciones
Al Director Ejecutivo

1. Dispondra y supervisara a la Especialista de Compras Publicas, que para la
adquisicién de bienes se apliquen los procesos de contratacion establecidos en la
normativa vigente, y en caso de que, por necesidad institucional se deban adquirir en
el exterior, emitira una resolucién motivada que justifique dicha adquisicion y cumplira

con los tramites en las instituciones pertinentes.
Ala Contador General

2. Previo a efectuar el regisiro contable, correspondiente a la adquisicién de bienes
verificara que cada tramite cuente con la documentacion necesaria que justifique su
adquisicion, y cumpla con la normatividad vigente, de lo cual dejaré constancia de

los controles implementados.
%3 - Drgers—gre -
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Al Tesorero General

3. Verificara que previo a realizar el pago haya ingresado la garantia correspondiente
por el buen uso del anticipo, ademas procedera con el control previo a toda la
documentacion que justifique la recepcidn de los bienes o servicios adquiridos, de lo
cual dejara constancia por escrito,

AUDITOR/A GENERAL INTERNO/A

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
CUENCA
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